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Книш Олена Іванівна
Активно шукаю роботу

Соціальний працівник, Куратор проєкту, Кейс менеджер, Фахівець із соціальної
роботи в мобільну бригаду

Повна зайнятість, Віддалена робота
Бажане місто роботи : Харків
Дата народження: 12 лютого 1980 (45 років)
Стать: Жінка
Сімейний стан: розлучена
Діти: сину 21 рік

Контактна інформація

Зареєструйтеся або увійдіть щоб відкрити контакти пошукача

Досвід роботи

Координатор Гуманітарного Хабу

з 02.2022 по поточний час (3 року 9 місяців)
ОСББ "ПК", Харків
(Оцінка потреб бенефіціарів, координація волонтерів, надання базової психосоціальної підтримки,
пошук та розпріділення гуманітарної допомоги, Надання психосоціальної підтримки,Моніторинг і
звітність, , організація логістики.)

Співпраця на волонтерських началах

https://novarobota.ua/index.php/ua/registration-company


з 11.2022 по 12.2024 (2 року)
БФ Червний Хрест, Харків
(Співпраця з БФ Червний Хрест, Карітас, Ротарі, Єдина Крайна-це Україна на волонтерських
засадах)

Підприємницька діяльність

з 03.2015 по 02.2022 (6 років 10 місяців)
Інтернет магазин Дива Текстиль, Харків

Інтернет-маркетолог

з 10.2011 по 03.2015 (3 року 4 місяці)
Самозайнята, Харків

Менеджер із збуту

з 03.2011 по 10.2011 (6 місяців)
ТОВ «Зевс-сервіс», Харків

І.О Директора

з 01.2008 по 04.2008 (2 місяці)
ТОВ НПП «Агроюгокооперація», Миколаїв

Менеджер із закупівель

з 09.2009 по 03.2010 (5 місяців)
ТОВ "Олімп" м.Суми, Суми

ухгалтер,менеджер, економіст

з 09.2002 по 08.2009 (6 років 10 місяців)
ТОВ"РСУ-Югстрой", Миколаїв

Інженер з комерційних питань

з 03.2002 по 09.2002 (5 місяців)
ХУМІС, Харків

Ділові і особисті якості
креативність, прагнення до самовдосконалення, постійно підвищую свій рівень професійної
підготовки, вміння досягати бажаних результатів, розвинене стратегічне мислення, хороші
організаторські здібності, прагнення до підвищення професійного рівня, активність,
відповідальність, вміння злагоджено працювати в колективі, дисциплінованість, працьовитість,
пунктуальність, висока працездатність, працездатність, спрямованість на результат, глибоке
знання сфери діяльності, вміння швидко навчатись і освоювати нову інформацію, гнучкість



мислення, легко адаптуюся до нових інформаційних систем, порядність, тактовність,
організованість, чесність, акуратність, надійність, відповідальність, увага до деталей,
стабільність психологічного стану і настрою, здатність до швидкого навчання, орієнтація на
результат, стресостійкість, ентузіазм, уважність, стресостійкість в конфліктних та нестандартних
ситуаціях, самоконтроль, життєрадісність, безконфліктність

Додаткові відомості
Навички:
1. Високий рівень емпатії, вміння встановлювати довірливі стосунки з дітьми, батьками, колегами
та партнерами, ефективно взаємодіяти з різними соціальними групами.

2. Навички складання звітів, індивідуальних планів, ведення професійних записів із дотриманням
конфіденційності та вимог організації.

3. Здатність працювати в умовах високого емоційного навантаження, швидко адаптуватися до
змін (наприклад, у контексті війни в Україні), ефективно реагувати на кризові ситуації.

4. Впевнене володіння MS Office (Word, Excel, PowerPoint) для підготовки звітів, планів і
презентацій, а також базові навички роботи з онлайн-платформами для організації заходів.

5. Досвід співпраці з багатопрофільними командами (психологи, соціальні працівники, волонтери)
для досягнення спільних цілей у гуманітарних проєктах.

Освіта

Київський національний університет культури та мистецтв

вища , с 1997 по 2001 (4 року)
Соціальна педагогіка, Миколаїв (Україна)

Південна академія Мінпромполітіки України

вища , с 2006 по 2008 (2 року)
Економіка підприємства, Миколаїв (Україна)

Харківський національний університет імені В. Н. Каразіна

вища , с 2024 по
Практикуючий психолог, Харків (Україна)

Курси та тренінги
Пройшла 20 тренінгів на тему: Проєктний менеджмент(фандрайзінг, грантрайтинг),
Психосоціальна підримка населення та Перша психологічна допомога.

Володіння мовами



Українська — вільно
Російська — вільно
Англійська — базовий

https://novarobota.ua/index.php/ua/resume/sotsialniy-pratsivnik-kurator-proektu-keys-menedzher-fakhivets-iz
-sotsialnoi-roboti-v-mobilnu-brigadu-246777


